DIA DOS NAMORADOS e COMERCIANTES PARCEIRO 10 e SAIBA MAIS

POSSE DA CDL DE VOLTA REDONDA

REUNIU LIDERANCAS DA REGIAD

a3

* ECDL » PCoL




0 Lojista |

Presidente Dir. de Desenv. Econ. e Tributdrio
O 03 . Gilson Ferreira de Castro Evandro Queiroz Gléria
=T Palavra do Presidente 1° Vice-Presidente Diretor de Servicos e Produtos
u Feanmriletaatedeiindis Adriano de Oliveira Santos
— 04 Aconteceu Diretor Adm. e de Patrimonio
D 2° Vice-Presidente Maurilio Marcelino da Silva
L . A Elida Regina Reis Leal Diretor Adm. e de Patriménio
< 05 POIO Gastrondmico Cleverson Stocco Moreira
— 1° Diretor Secretdrio Diretor Comercial e de Franquias
ﬂ 06 Pa rceiro 1 O Luis Fernando Soares Cardoso Giovane Freitas Ferreira
= 2° Diretor Secretdrio Diretor Juridico
07 D | Paulo Roberto Fagundes da Costa Yhel Paulo Esteves
FHELEL R 1° Diretor Financeiro Diretor de Assuntos Politicos
José Carlos do Nascimento Luiz Carlos Hallack Sarkis
08 Es paco CDL-VR 2° Diretor Financeiro Assessor da Presidéncia
Luiz Claudio Alves Delgado de Avila Jonas de Carvalho
. . . 17 Diretora Social Conselho Fiscal
09 FOT’U m Orga niza MOVI mento Maria Auxiliadora Avila Marcelino Osmar Fernandes de Souza

2° Diretora Social Antonio Luzia Borges
Monica Laviola de Queiroz Candido
ESDa GO C D L JOVG m . Suplente Conselho Fiscal

Diretor de Comunicacdo e Techologia César Fernando Alves Abrantes
Eduardo Guimarées Prado Sénia Maria Alves de Lima

Diretor de Comunicagao e Tecnologia Maycon César Inacio Abrantes
Rafael Silva Ferreira Mendes Mozart Elizidrio da Cunha

(Y
o

=
=

Comité Local de Desenvolvimento

Dia do Trabalhador

Comércio e Servico .CDL

Jovem

(Y
N

= |
(o TR

Matéria de Capa

22 Conversando com o Sebrae Presidente )

ARiREsigeela e Preims 1° Diretor de Sustentabilidade
23 N A iad 1° Vice-Presidente Robert Souza
Sl Marcos Moreira Abrantes 2° Diretor de Sustentabilidade

29 Vice-Presidente José Luiz FEgUﬂdES

24 Informacao e Acao Paulo Roberto Costa Docca 1° Diretor de Comunicacdo

Thales da Silva Dias
: it 1° Diretor Financeiro 2° Diretora de Comunicagdo

26 ESDB ¢o Tri b utario Leandro Schwartz Noel Amanda Franga
2° Diretor Financeiro 1° Diretor Juridico

28 Age nda P rograma Ca pa citar Carlos Alexandre Machado Santos Vitor Augusto Maldonado Pereira
1° Diretor Social 2° Diretor Juridico

. Daniel Rodrigues Cardoso Arnon Arbex
Dia dos Namorados

29 27 Diretora Social 1? Diretora de Capacitagdo
Fernanda Toniolo Lima Laura Almeida de Castro

30 Saude em Dia 17 Diretora de Mobilizacdo 2° Diretor de Capacitacdo

Thais de Oliveira Ferreira de Souza Paulo Braga

2° Diretor de Mobilizagdo Dir. de Franquia e Oportunidades
Lucas de Paula Ribeiro Paulo Ricardo Pereira

EXPEDIENTE TELEFONES
Composicao e Edicao Fotolito e Impressao
O LOJISTA é uma revista da CDL-VR OLPS Gréfica Central/Atendimento ao Associado: (24) 3344-8050
({Camara de Dirigentes Lojistas de Volta Sugestio de Matérias
Redonda) e-mail; comunicacac@cdlvr.org.br (24) 98125-9369
Estaglarlo de Jornalismo
Jornalista Responsavel Vinicius Duarte
Regiane Amaro Lannes i S 2
:'-\\/Ii'n,l. 9352/ _HL) e Pedro Henrigue Duarte CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE VOLTA REDONDA
e Fotos &
30"59',“ Eld"_‘ma'” Carlos Caldeira SEDE: Rua Simio da Cunha Gago, n°19, Aterrado
iretorias da CDL-VR
e CDL-VR Jovem 2
Tiragem . = . it
i ey { R hecida de Utilidade Publica:
Composicio, Diagramacio e Arte Final 1.500 Exemplares ecclt-r;i ij‘u:‘ici;al nlnl 133881/;6 K X WWW.CdIVI'.Org.br
Ll : Srias assinadas s3 i
Artmidia Publicidade e Propaganda r:fp‘::if;j;:zlf( e o Lei Estadual n® 1559/89 £ /cdlvoltaredonda




20O

rimeiro, quero agradecer a todos que tiraram

um tempinho dessa rotina corrida para pres-

tigiar a nossa posse, gue aconteceu em abril,
acobertura completa esta nesta edicido de maio da
nossa revista. Ficamos muito felizes de ver tantos
associados e autoridades na nossa solenidade. Foi
um momento preparado especialmente para apre-
sentar nossa diretoria e reforcar a importancia do
didlogo com a sociedade. Obrigado a todos. E é as-
sim que queremos continuar: sempre juntos, por-
que, dessa forma, unidos, somos mais fortes.

Nossa diretoria esta focada em realizar o me-
lhor para tornar o dia a dia dos nossos associados
mais produtivo. Temos acompanhado de perto os
projetos do Poder Publico, tanto do Governo Mu-
nicipal, guanto do Legislativo, para buscar sempre
o didlogo quando o assunto trouxer impacto nega-
tivo para as empresas.

Estamos também pensando em acées que
possam formentar a economia local, como a criacao
de um guia gastrondmico para divulgar os mais de
2 mil bares e restaurantes que existem na cidade. O
VR Food serd um espaco para gue as empresas do
setor de alimentacdo possam mostrar seu servico.
Em breve teremos muitas novidades para divulgar.
O nosso time nao para.

Vem ai, o Dia Livre de Impostos, que vamos
desenvolver por meio da CDL Jovem, em parceria
com o comércio vendendo produtos sem o valor
dos tributos para mostrar a populacao como nossa
carga tributaria € cara. Os detalhes também estao
nanossa revista.

Estivemos participando com a nossa Central

MUITO
R A

“Gilson Ferreira de Castro

de Empregos do primeiro Mutirdo do Emprego que
reuniu empresas na llha Sao Joao, no feriado do
Trabalhador, com o objetivo de divulgar as vagas
existentes, visando manter a cidade como a que
mais vem gerando postos de trabalho no estado do
Rio de Janeiro. Nosso objetivo foi captar mao de o-
bra para o comércio, suprindo a demanda do setor
de comércio e servico. Para conhecer a nossa cen-
tral é s6 acessarwww.cdlvr.org.br.

Temos buscado melhorar também a nossa
comunicacado junto aos Nossos associados para re-
forcar essa troca de informacoes, lembrando que
na CDL todas as empresas associadas e prestado-
res de servicos podem utilizar o banco de dados do
Servico de Protecdo ao Crédito para realizar con-
sultas, além de tantos outros servicos oferecidos
por nés e também por nossos parceiros, que dao
descontos em varias areas.

Esperamos que o més de maio, com o Dia
das Maes, seja de boas vendas e retomada do cres-
cimentao, ja de olho em junho, com o Dia dos Na-
morados, para fecharmos o primeiro semestre com
um saldo positivo. E se vocé tem alguma sugestao,
nao deixe de nos procurar, a CDL esta sempre a-
berta para ouvir nossos associados.

Aproveitando, deixo aqui um parabéns para
todas as mamaes neste més dedicado a vocés, que
sabem dividir o seu tempo, entre a familia e o traba-
Iho, de forma tao exemplar.

A Revista O LOJISTA esta com um contetido
diversificado e informativo, entao, boa leitura a
todos.

Um étimo més de maio!

Presidente da CDL de Volta Redonda
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1 GILSON DE CASTRO PARTICIPOU DA LIQUIDA VR

presidente da CDL de Volta Redonda, Gil-
O son de Castro, participou no dia 11 de a-

bril, da abertura da Liguida-VR. A sétima
edicao da feira teve a duracao de trés dias. Foram
157 estantes, com expositores oferecendo des-
contos de até 75%.

Gilson parabenizou a Aciap pelo evento e fa-
lou da importancia de realizar acbes como essa pa-
ra divulgar o comércio e ajudar no desenvolvimen-
to da economiadaregido.

“Um evento como este mostra a forca do co-
mércio e como somos importantes para a geragao
de emprego. Precisamos estar cada vez mais uni-
dos em prol do crescimento e de melhorias para o
setor produtivo”, afirmou.
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1 CDLJOVEM PARTICIPA DE HAPPY HOUR EM RESENDE

Unido das CDL’s Jovens

Foto: Unido das CDL 's Jovens

diretoria da CDL Jovem de Volta Redonda

participou no dia 17 de abril do Happy Hour

promovido pela CDL Jovemn de Resende/
ltatiaia. O presidente da CDL Jovem de Volta Re-
donda, Bruno Freitas; a diretora Social, Fernanda
Toniolo e o diretor de Franquia e Inovacao, Paulo
Ricardo, representaram a CDL no evento.

‘Além de prestigiar, gqueremos manter um elo
maior com as entidades da regido”, afirmou Bruno.
Eles foram recebidos pelo presidente da CDL Jo-
vem de Resende, Leonardo Braga. No encontro,
uma palestra sobre inteligéncia emocional com
técnicas de PNL (Programacao Neuro Linguistica)
feita pelo Instituto Voceé.

1 PRESIDENTE DA CDLJOVEM PARTICIPOU DE PROJETO DA CNDL

presidente da CDL
Jovem, Bruno de Frei-
tas, representou a Ca-

mara de Dirigentes Lojistas de
Volta Redonda, no evento sobre
Politicas Publicas 4.0, realizado
por meio da parceria entre o Sis-
tema CNDL (Confederacdo Na-
cional de Dirigentes Lojistas) e o
Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae). Ele foi acompanhado
pelo gerente executivo da CDL-
VR, Anderson Maysés.

O evento acontece por to-
do o Brasil, e, no dia 16 de abril,
foi realizada a edicdo do Rio de
Janeiro, pela Federacao das Ca-

maras de Dirigentes Lojistas
(FCDL-RJ).

O projeto € um workshop
de gualificacao de liderancas pa-
ra acoes de Relacoes Institucio-
nais e Governamentais (RIG)
com foco no estimulo as articula-
coes locais. O objetivo é fortale-
cer as liderancas do varejo por
meio desta acdo de qualificacio.

“Foi um excelente mo-
mento para conhecermos um
pouco mais sobre como funcio-
na o setor publico e para nos
qualificar a ter um dialogo até
mais técnico com governo e le-
gislativo. Com certeza, aprende-
mos muito”, afirmou Bruno.

Politicas *
Piblicas 4.0

Politicas
Publicas 4.0

&1

{ Marcelo Méri&a e Bruno de Freitas
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GOVERNO MUNICIPAL E

REPRESENTANTES DO POLO
GASTRONOMICO DISCUTEM ACOES

prefeito Samuca Silva
recebeu no dia 18 de a-
bril, representantes do

Polo Gastrondmico de Volta Re-
donda para apresentar os even-
tos que serao realizados no mu-
nicipio durante o ano de 2019.
Estiveram presentes os secreta-
rios de Desenvolvimento Econd-

culturais de Volta Redonda”, fri-
sou André. ‘O Pdlo Gastrondmi-
Co cresceu muito nesses ultimos
anos e estamos muito felizes
com a participacao e adesao das
pessoas’, acrescentou Daniel.
Samuca disse que Volta
Redonda ganha muito passando

lacdo com o fomento da econo-
mia e do turismo. “Volta Redon-
da é grande e temos que ter e-
ventos grandes. Empreendedo-
res sao bem-vindos e acdes co-
mo esta me enchem de orgulho.
Investir em Volta Redonda & um
bom negdcio”, finalizou Samuca.

a sediar esses eventos e a popu-
mico e Turismo, Joselito Maga- :

Ihaes; e de Cultura, Aline Ribeiro.

Dois grandes projetos fo-
ram apresentados pelo gerente-
geral da Fundacdo CSN, André
Leonardi; e pelo empresario Da-
niel Cardoso, dono do Calumma
e diretor da CDL Jovern de Volta
Redonda. “O Volta de Botecoe o
Festival de Inverno sao dois e-
ventos importantes para o muni-
cipio referentes a gastronomia.
Todos eles serdo gratuitos e tém _
uma participacdo muito grande T -
da populacio, além de estarem i Ry e o
diretamente Iigados a0s espacos T — 22 empresarios estiveram presentes na reunido

USO DE MESAS E CADEIRAS NO ESPACO PUBLICO POR BARES E RESTAURANTES

Foto: Divulgacdo

Uma reuniao com representantes do Po-
der Publico, no dia 15 de abril e varios bares e
restaurantes da cidade, discutiu propostas para
regulamentar o uso de mesas e cadeiras no es-
paco publico, como em calcadas, modernizan-
doalegislacaode 1976, atualmente em vigor.

‘Tivemos a necessidade de iniciar essa
modernizacdo devido ao grande nimero de de-
nuncias, nao so da populacao, mas também de-
mandas do Ministério Publico e Policia Militar.
A regulamentacao protege o comerciante e
ainda visa melhorar a qualidade para os fre-
quentadores dos estabelecimentos”, informou
o secretdrio de Fazenda de Volta Redonda,
Fabiano Vieira.

Entre as possiveis solucoes discutidas es-
tao a criacdo de decks e a utilizacao de pracas,
proximas ao estabelecimento, criando um cen-
tro gastrondmico, como acontece no bairro Co-
lina. As sugestées serdo estudadas e outros en-

contros serdo marcados se for necessario.
“‘Desde o inicio de governo temos direcionado
acoes para melhorar o ambiente de negacios. O
importante é conciliar o interesse do setor pro-
dutivo com o interesse da sociedade, buscando
sempre minimizar impactos e gerando maior
harmonia com o desenvolvimento”, comentou
o secretario de Desenvolvimento Econémico e
Turismo, Joselito Magalhaes.

Reproducgdo: Foco Regional
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A empresa term nove anos
no mercado e nasceu a partir do
interesse de seu fundador, Elton
José da Silva, em tecnologia. Tem
como carro-chefe, o servico de
rastreamento veicular em meios
tecnologicos. E, apds superar al-
guns obstaculos, hoje, com o
software que eles mesmo de-
senvolveram, atendem, direta e
indiretamente, empresas em to-
do o Brasil e também no exterior.
Todo o servico oferecido pode a-
judar a reduzir custos de quem
contrata a empresa em até 40%.
Alguns recursos do sistema sao:
seguranca antifurto; criacao de
cercas eletronicas; botao antis-
sequestro; relatdrios gerenciais e
graficos entre varios outros.

" MENTORIA CRIATIVA

Volta Redonda.

JES INTELIG

Sobre o P10: “Nos somos
uma empresa gue trabalha como
investimento em publicidade e
propaganda em varios veiculos.
Nos nos associamos a CDL, inte-
ressados nos servicos da institui-
cdo, especialmente, o de SPC

A empresa desenvolve
uma visdo integral e multidisci-
plinar entre “valor-pessoa-tra-
balho-ambiente-bem-estar-cri-
atividade”, promovendo as con-
dicoes para inovacao em servi-
cos com a valorizacdo de pesso-
as e seus talentos a partir dos
processos criativos para a apren-
dizagem. Traz para 2019, a “Pro-
posta Elas’, que visa a valoriza-
cdo e o engajamento das empre-
sarias da regiao.

Algumas das linhas de tra-
balho deles sdo: Consultorias,
Assessorias Educacionais e Em-
presariais - com personalizacdo
de servicos em projetos; Engaja-
mento Criativo nas Relacoes de
Trabalho; Gestao Integral Pesso-

al; Desenvolvimento de Colabo-
radores; Estudos Psicopedagogi-
cos; Projeto Sabido LAB; entre
outros.

Sobre o P10: “O projeto
possibilita o acesso, ainteracdoe
a integracdo com mais visibilida-
de, além do processo de comuni-
cacao e servicos aos associados
trazendo beneficios e descon-
tos. Também organiza e efetiva
um plano de publicidade e divul-
gacdo, o que reforca o compro-
misso da instituicdo em incenti-
var o desenvolvimento de negé-
cios e de pessoas também”, afir-
maram Lidia Ribeiro e vani Ega-
lon, socios da empresa.

TRAZ INO\/@\QAO NA AREA
DE PRESTACAO DE SERVICOS

PARA OS5 ASSOCIADOS

A edicao da revista O LOJISTA deste més traz
mais dois associados que aderiram ao projeto, que
tem como objetivo ajudar a divulgar seus parceiros
que oferecem descontos para os associados,
fortalecendo suas marcas, com a chancela da CDL de

Solucgoes Inteligentes

(Servico de Protecdo ao Crédito)
e, agora, o Parceiro 10, veio ao
encontro da nossa filosofia de di-
vulgacdo na empresa, com um
valor muito acessivel, especial-
mente, pela quantidade de servi-
cos apresentados”, afirmou Elton.

Palestra da Mentoria Criativa
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X, Y, Z. A SOPA

- LETRAS

CONVIVENCIA NAS EMPRESAS

DA

. specialistas dizem que trocamos de geracido
= para geracao com uma velocidade nunca an-
— tes vista, de dez em dez anos, o que implica
uma troca veloz de faixas etarias dentro de uma
empresa. Em especial vivemos o momento da as-
censdo dos jovens oriundos da era da internet, a-
queles que nasceram ja na era digital. Porissa saber
lidar com as geracoes é de suma importancia.

E voceé sabe identificar as pessoas que estao
asuavolta e suas geracdes?

A GERACAO BABY BOOMER

“Baby Boomer” traduzido para o portugués signi-
fica "explosdo de bebés” fendbmeno social ocorrido
nos Estados Unidos no final da Segunda Guerra, os
soldados voltaram para suas casas e conceberam
filhos em uma mesma época. Hoje, estas pessoas
estdo com mais de 45 anos e se caracterizam por
gostarem de um emprego fixo e estavel.

A GERACAO X

Diferente da geracdo Baby Boomer, a Geracdo X
nasce em um mundo ja tecnolégico, da década de
60 até o final dos anos 70. Dentro das empresas é
uma geracao que nao se rende ao novo com fa-
cilidade.

A GERACAO Y

Nascidos entre 1984 e 1990 essa geracdo tem se-
de por viver novas experiéncias, ocasionando gran-

Por Rafael Mendes

voltaredonda@portobelloshop.com.br

de frustracao quando as promogoes na carreira de-
moram e nao sao frequentes. E a geracao que viveu
maior quebra de paradigmas e avancos na area da
salde e tecnologia. Logo se destaca pela capacida-
de em fazer véarias coisas ao mesmo tempo, como
ouvir musica, navegar na internet, ler os e-mails,
etc.

A GERACAO Z

Geracao dos excéntricos, sentar a mesa nao signifi-
ca mais que as relacdes virtuais. Nascida em mea-
dos dos anos noventa, a geracao Z € contempora-
nea a uma realidade conectada a internet, apre-
sentam um perfil imediatista, sem paciéncia em
ensinar coisas gue para eles sdo 6bvias, como a
utilizacdo de eletronicos. Esse tipo de atitude suge-
re que tais jovens terdo dificuldades em trabalhar
em equipe.

Devido a troca rapida e o volume de infor-
macoes necessarias para a realizacao das tarefas
diarias, sera cada dia mais comum, gestores oriun-
dos das geracdes Baby Boomer e X tornarem-se
mais'.

Por isso, meus amigos/as, gosto de dizer que
as empresas que terao sucesso no futuro serao
aquelas com a maior capacidade de administrar o
bem-estar coletivo, através da boa conectividade
entre geracoes.

"Rafael Mendes é 2° diretor de Comunicagdo e Tecnologia da CDL-VR e sécio e professor de
danca da Repuiblica do Movimento, formado em danca, estudante de Pedagogia, com énfase
em pedagogia empresarial. Formado também pela Sociedade Latino Americana de Coaching

e Analista Comportamental DiSC.

Porfobello
shop

Acasa da Portobello.

Av. Antonio de Almeida 398

Retiro - Volta Redonda

Tel.:(24) 3346 2420 / 3346 8171
98134 0408 (WhatsApp)
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CDL-VR E REFERENCIA EM ATENDIMENTO
D0 OCOKRSULIAS DU BPC EARSeEeUCIADOS

m dos custos mais baixos para venda a cré-

dito é por meio de crediario proprio, mas,

para isso, uma analise criteriosa do cliente
pode ajudar a evitar problemas com a inadimplén-
cia. E uma das principais ferramentas para ter tran-
quilidade de atender o cliente com essa forma de
pagamento € utilizar o Servico de Protecédo ao Cré-
dito (SPC), se filiando a Camara de Dirigentes Lojis-
tas (CDL), de Volta Redonda, que tem o maior ban-
co de dados para consultas, junto também com o
Serasa Experian, voltado para consultas de
cheques.

‘Ao consultar o banco de dados do SPC e Se-
rasa, a empresa tem mais seguranca na hora de
vender, porque vai identificar se o cliente esta apto
para comprar no crediario. O valor para se associar
& minimo, menos de R$ 50,00, com tantos benefi-

cios, que vao além das consultas. Uma delas é que,
além de ndo pagar os 5% da taxa de administracao
do cartao, vocé estd criando o seu proprio sistema
de crédito, que possibilita ainda fazer um banco de
dados para servir de mailing e enviar novidades, ou
seja, se comunicar melhor com o seu cliente", afir-
mou o diretor de Servicos e Produtos, Adriano
Santos.

O servico é realizado de maneiras diferentes
para pessoas fisicas e juridicas, e pode ser feito tan-
to presencialmente, através de agendamento no
telefone (24) 3344-8050 ou online, pelo site
www.cdlvr.org.br. Empresas ou consumidores de
uma forma geral que também desejem saber se es-
tao com débito em atraso e o nome no SPC tam-
bém pode procurara CDL. Aconsulta é de graca, a-
penas aimpressaon, caso seja necessaria, ¢ cobrada.

CONHECA MAIS SOBRE CADA UMA DAS ESPECIFICACOES A SEGUIR:

SPC - PARAPESSOAFISICA

Informacdes de registros de inadimpléncia e/ou consultas anteriores de SPC Nacional + Pefin
(cidades de Porto Alegre e Rio de Janeiro e dos estados de Sao Paulo e Parand) + registros de
cheques incluidos por usuarios do sistema SPC Brasil + alerta + confirme (confirmacdo de dados
cadastrais) + confirmacdo de endereco através do nimero de telefone fixo informado + crédito
concedido.

SPC MIXTOP - PARA PESSOAFISICA

Informacoes de registros de inadimpléncia e/ou consultas anteriores de SPC Nacional + Pefin
Nacional + registros de cheques incluidos por usuarios do sistema SPC Brasil + alerta + confirme
(confirmacéo de dados cadastrais) + confirmacdo de endereco através do nimero de telefone fixo
informado + crédito concedido.

SPC MIX (SPC + CH) - PARAPESSOAFISICA
Informacao de SPC + SPCheque Analitica.

SPCHEQUE ANALITICA - PARA PESSOAFISICAE JURIDICA

Ocorréncias de CCF (nacional) + registros de cheques incluidos por usurios do sistema SPC Brasil e
guando informado se o cheque esta sustado + contumaécia do motivo 21 + contra-ordem para
documentos divergentes + alerta + confirme (confirmacao de dados cadastrais) através do nimero
de telefone fixo informado + crédito concedido + consulta realizada.

SPCTOPFISICA - PARA PESSOAFISICA
Informacdes do SPC Mix (SPC + SPCheque analitica) + Protestos em nivel nacional + acées e, caso
exista, indicacao de participacao societaria.

SPC MASTERJURIDICO - PARAPESSOA JURIDICA
Informacoes do SPC Mix + Pefin + confirme (confirmacdo de dados cadastrais) + alerta + CCF +
crédito concedido + participacdo societaria + Acdes (nacional) + SPCheque analitica.

SPC FONE - PARA PESSOAFISICAE JURIDICA
Confirmacao do nome do assinante e endereco de instalacdo do nimero do telefone informado.
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FORUM ORGANIZA MOVIMENTO

CONTRA CORTE DE IN

riar um movimento para

sensibilizar o Governo do

Estado do Rio de Janeiro
em relacdo a importancia da ma-
nutencao dos incentivos fiscais
para as empresas. Esse foi um
dos temas do encontro do Fo-
rum Permanente das Entidades
Representativas, de Volta Re-
donda, realizado no dia 15 de a-
bril, no auditério do Sicomércio
VR (Sindicato do Comércio Vare-
jista de Volta Redonda).

A preocupacao do Forum
surgiu depois que o secretario
estadual de Fazenda, Luiz Clau-
dio de Carvalho, anunciou em
encontros com empresarios que
o governo vai revogar diferentes
leis de incentivos fiscais. “Esta-
mos preocupados, pois muitas
empresas se instalaram na regido
por causa desses beneficios.
Agora, com a possibilidade des-
sas revogacoes, algumas firmas
ja comecaram a fechar as portas.
Temos o conhecimento de que
somente uma demitiu 160 funci-
onarios’, disse o secretario do
Forum, Evandro Queiroz.

Diante dessa realidade,
Evandro alerta que as expectati-
vas para o desenvolvimento das
empresas ndo sao positivas. ‘O
corte dos incentivos fiscais vai
promover uma reacac em ca-
deia. Serdo centenas de colabo-
radores nas ruas e empresas fe-
chadas” avaliou.

O mesmo movimento visa,
ainda, sensibilizar o governo es-
tadual sobre aimportancia da re-
ducdo na aliquota do ICMS (Im-
posto sobre a Circulacdo de
Mercadorias e Servicos) no Rio
de Janeiro. “Temos a maior taxa
da Federacido. Como represen-
tantes de entidades de classe de
Volta Redonda, precisamos unir
forcas e fazer chegar ao secreta-
rio estadual de Fazenda os nos-
sos anseios, mostrando o quanto
este tributo pode prejudicar o
crescimento econdmico no inte-
rior do estado”.

Para iniciar o movimento,
representantes do Férum fardo
um levantamento minucioso de
dados sobre os tributos pagos ao
Estado. “Precisamos reunir infor-
macoes para montar um trabalho
bem fundamentado, com nume-
ros das cidades da nossa regiao.
Al sim, vamos unir as entidades
da regido e mostrar para o secre-
tario estadual de Fazenda o
guanto somos prejudicados com
altas aliquotas”, sugeriu Adriana
Silva, presidente do Metalsul,
lembrando que a atual taxa no
Rio de Janeiro é 20%, enquanto
estados vizinhos praticam 12%.

O diretor da Aciap VR (As-
sociacao Comercial, Industrial e
Agropastoril de Volta Redonda),
Marcelo Reis, destacou que a ali-
guota reduzida pode até aumen-
tar a contribuicdo das empresas.
“Por meio de um estudo técnico,
podemos fazer o governo enten-
der que, se ele praticar uma taxa
vidvel, certamente a arrecadacdo
do Estadovaiaumentar”, disse.

Além dos incentivos fiscais
e da reducao na aliguota do
ICMS, a reunido do Forum tratou
de outros assuntos de interesse
da classe empresarial, como e-
missdo de alvaras definitivos, ta-
xa de publicidade e transforma-
cdo do feriado de Santo Antonio
(13 de junho) em ponto faculta-
tivo.

“Todas essas questoes ja
foram pontuadas com o prefeito
Samuca Silva e com o secretario
municipal de Desenvolvimento

CENTIVOS FISCAIS

Reuniéo foi no Sicomércio-VR

Econémico e Turismo, Joselito
Magalhaes, em encontros anteri-
ores. Agora, aguardamos do go-
verno municipal uma posicao
definitiva sobre as demandas a-
presentadas pelo Férum”, expli-
cou Evandro Queiroz.

O diretor do Sicomércio
VR, José Corréa Neto, foi 0 anfi-
triao do encontro e colocou aen-
tidade a disposicao do Férum. ‘O
Sicomércio esta de portas aber-
tas para receber as reunioes do
Forum. Estaremos unidos em
prol dos interesses da classe em-
presarial do municipio. E certa-
mente apoiaremos esse impor-
tante movimento”, afirmou o
diretor.

Formado pelo Metalsul,
Sinduscon-SF, Aciap-VR,
Aescon-VR, Sicomercio-VR,
CDL-VR, Sipacon, Sinepe e
Aciclica, o Forum Permanente
das Entidades Representativas
de Volta Redonda atua ha quatro
anos, tendo como principal mis-
sdo promover debates de assun-
tos que envolvem as empresas
em suas rotinas administrativas,
econdmicas e tributarias.

Também participaram da
reunido, a presidente do Metal-
sul, Adriana Silva; o diretor da
Aciap VR, Marcelo Reis; diretor
do Sinduscon, Bueno Torrent de
Souza; o vice-presidente do
Sicomércio VR, Levi Freitas; além
da contadora Joyce Cristina Ro-
drigues e da especialista em
Marketing, Elis Satomi.
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DIA LIVRE DE IMPOSTOS
SERA REALIZADO NO DIA

30 DE MAIO EM VR

odos os anos, a Camarade
Dirigentes Lojistas de Vol-
ta Redonda (CDL-VR) ade-
re a campanha nacional do DLI
(Dia Livre de Impostas), organi-
zado pela CDL Jovem Nacional.
Em Volta Redonda, a CDL Jovem
coordena o evento que este ano
serd em parceria com o Sider
Shopping no dia 30 de maio. A
primeira reunido para discutir o
projeto foi com a gerente de
Marketing do Sider Shopping,
Camile Teixeira.

O presidente da CDL Jo-
vem, Bruno Freitas, explicou que
o DLI tem como objetivo protes-
tar contra a alta carga tributaria
que existe no Brasil e mostrar
para os clientes que os empresa-
rios pagam impostos altissimos
em cada produto e tém a neces-
sidade de repassar aos clientes.
“Neste dia, os clientes terdo a o-
portunidade de pagar mais bara-
to em alguns itens das lojas que

.
Y

=
3 A 2
~  Edigio 2016

O Dia da Liberdade de Im-
postos (DLI) é uma acao de cons-
cientizacao promovida pelas Ca-
maras de Dirigentes Lojistas Jo-
vem (CDL Jovem) de todo Brasil
qgue compdem o sistema CNDLe
com participacdo da sociedade
contra as altas cargas tributarias
e 0 baixo retorno dos impostos

abrirem mao do imposto para
mostrar a diferenca e o quanto
se paga a mais por causa disso”,
explicou Bruno.

O presidente da CDL-VR,
Gilson de Castro reforcou a im-
portancia da conscientizacao de
eventos como DLI para alertar a
populacdo sobre o quanto se pa-
ga a mais em cima dos produtos
por conta desse excesso de taxas
e tributos. “Ha produtos em que
o imposto agregado representa
mais de 40% do valor total do

- Edicio 2017

SAIBA MAIS SOBRE O DLI

arrecadados como salde, edu-
cacao, transporte e seguranca
paraa populacao.

O sistema CNDL hoje re-
presenta mais de 500 mil CNPJ's
espalhados por todos os estados
brasileiros.

Em 2019, o projeto pas-
sou a se chamar Dia Livre de Im-

que o consumidor esta levando.
Com uma carga de impostos me-
nor, com certeza, todos sairia-
mos ganhando. E, mais uma vez,
a Executiva apoia essa campa-
nha que vem se consolidando
em todo o pais, por meio das a-
cdes da CDL Jovem Nacional em
conjunto com as de cada cidade’,
acrescentou.

postos, apds um estudo da equi-
pe do projeto. Hoje, temos a
marca Dia da Liberdade de Im-
postos e Dia Livre de Impostos
estdo devidamente registradas
no INPI (Instituto Nacional de
Propriedade Industrial), e propri-
edade da CDLJovem.
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COMITE

DES

o dia 16 de abril, foi rea-

lizada a primeira reunido

do Comité Local de De-
senvolvimento. O encontro foi
no gabinete do secretario de De-
senvolvimento Econémico e Tu-
rismo, Joselito Magalhaes, e teve
0 objetivo de dar andamento nas
pautas apresentadas pelo comi-
té.

“Serd elaborado um plano
de trabalho para viabilizar inves-
timentos na cidade, com uma a-
genda estratégica de viabilizacao
de novas empresas na cidade e
aprimorar o Conselho Municipal
de Desenvolvimento Econdmico
e Turismo”, acrescentou.

O diretor de Assuntos Po-
liticos, Luiz Carlos Sarkis, partici-
pou da reunido representando a
Camara de Dirigentes Lojistas,
na auséncia do presidente Gil-
son de Castro. Além da CDL-VR,
participam do comité, a Aciap-
VR (Associacdo Comercial,
Industrial e Agropastoril), Sin-
duscon (Sindicato da Constru-
cdo Civil), Forum das Entidades
Representativas, Sicomércio-VR
(Sindicato do Comércio Varejis-
ta), Firjan (Federacio das Indus-
trias do Rio de Janeiro) e Sind-
pass (Sindicato das Empresas de

LOCA

-NVOLVIME
CRIADO EM VOLTA

NTO E
REDONDA

" Diretor da CDL participou da reuniio de trabalhos do Comité Local de De;envolv‘rmeniu

Transporte de Passageiros).

“Toda acdo que visa ajudar
no desenvolvimento econémico,
gere emprego e ajude no cresci-
mento da nossa cidade, sem o-
nerar as empresas que ja estao
sobrecarregadas, € muito bem-
vinda. Vamos participar e contri-
buir com ideias e ajudar no que
for preciso para isso’, afirmou
Sarkis.

Segundo Joselito, a cria-
cdo desse comité foi uma deter-
minacdo do prefeito Samuca Sil-
va que considerou a necessidade

de manutencdo do equilibrio e-
condmico e financeiro do muni-
cipio.

‘O objetivo é de fornecer
subsidios e analisar o nivel de in-
vestimento na cidade, além de
identificar os dispositivos da Lei
Geral da Microempresa, Empre-
sa de Pequeno Porte e Micro
Empreendedor Individual e le-
vantar as dificuldades de abertu-
ra de empresas na cidade”, afir-
mou.

RESERVAMOS ESTE ESPAGO ESPECIALIVIENTE PARA SUA EMPRESA!

comercial@cdlvr.org.br / 43344-8050

)/
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DIA DO

TRABALHADOR

REFORCA IMPORTANCIA

DOS COLABORADORES PARA SETOR VAREJISTA

m 1° de maio é celebrado
= 0 Dia do Trabalhador ou
L Dia do Trabalho, comemo-
rado em varios paises e marca a
luta por direitos dos trabalhado-
res por reconhecimento. A CDL-
VR, como instituicao que incen-

tiva o crescimento do comércio e
dos prestadores de servicos, e
que como entidade estd direta-
mente conectada a comemora-
Cao, uma vez gue tem servicos e
projetos que sdo de grande be-
neficio para a populacéo e asso-

ciados: como palestras, focadas
na capacitacdo; parcerias com
instituicoes como o Sebrae; e,
principalmente, a Central de Em-
pregos, onde as empresas po-
dem divulgar suas vagas e os in-
teressados se candidatarem.

DICAS PARA QUEM PROCURA EMPREGO

CENTRAL DE EMPREGOS DA CDL

Sdo disponibilizadas vagas semanalmente, com selecdo para di-
versas empresas parceiras da CDL-VR. Todas as oportunidades
sao divulgadas nas redes sociais da CDL de Volta Redonda. Siga
os perfis para ficar por dentro ou confira todos os detalhes no

site: www.cdlvr.org.br

08w
CENTRAL
EMPREGOS

Ry

ESTA DESEMPREGADO? SAIBA MAIS SOBRE O SEGURO DESEMPREGO:

Em primeiro lugar, € importante determinar se
o trabalhador podera ter acesso ao seguro. E
preciso enquadrar-se em alguns requisitos lis-
tados pelo Ministério do Trabalho. Apos isso,
deve-se preencher corretamente os documen-
tos exigidos e comparecer a um posto de aten-
dimento do referido ministério. Em 2019 po-
derdo fazer a solicitagao cidadaos que nao re-
cebem outro cidadaos que nao recebem outro

NOVAS REGRAS PARA ESTE ANO DE 2019

Sao muitos os brasileiros gue se valem deste
beneficio que € mantido pelo Fundo de Ampa-
ro ao Trabalho (FAT). Neste ano, para que con-
tinuem a ter este direito é preciso conhecer as
regras atualizadas. Entre as novidades esta a
exigéncia de possuir ao menos 12 meses de
carteira assinada.

beneficio assistencial. Também aqueles que nao
sao socios de empresa ou tém participacao socie-
taria como pessoa juridica.

lgualmente beneficiados serdo os trabalhadores
rurais com 15 meses de carteira assinada. E impor-
tante ainda estar hd um minimo de 16 meses sem
receber o seguro desemprego. Por fim, é preciso
que o trabalhador tenha sido demitido de um em-
prego de carteira assinada sem justa causa.

Trata-se de exigéncia para quem solicita o auxilio
pela primeira vez. Se for a segunda, sao necessarios
apenas nove meses de carteira assinada. No tercei-
ro pedido este prazo cai para seis meses. O quarto
mantera o periodo de meio ano.

12 | O LOJISTA | Maio 2019



VALORES ATUAIS DO SEGURO

O Seguro Desemprego possui uma tabela on-  requerente. Outro fator nesta conta é a quantidade
de constam os valores a ser pagos. Conse- de meses trabalhada antes de se dar entrada no
quentemente, nem todos os trabalhadores re-  pedido do beneficio. Serd levado em conta ainda se
ceberdo a mesma quantia. Para calcularovalor  ele teve acesso ao seguro nos Ultimos 36 meses.
do auxilio usam-se os trés ultimos salarios do

QUAL E A DOCUMENTAGCAO EXIGIDA?

Entre os documentos exigidos no processo de requerimento do
seguro estao:

- Documento de identificacdo e CPF;

- Carteira de trabalho e previdéncia social;

- Documento de inscricao e identificacdo no PIS/PASEP;
-Requerimento de Seguro Desemprego ou Comunicacac de
Dispensa impresso pelo Empregador Web no Portal Mais
Emprego:;

- Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho homoelogado -
nos casos com menos de um ano de servico;

- Termo de Homologacao de Rescisao do Contrato de Trabalho
para rescisées de contratos - onde ha mais de um ano de
servico;

- Documento ou extrato comprobatério de depositos do FGTS.

DICA EXTRA:

Compreenda e realize os procedimentos do pida e eficaz é o curso INSS na Pratica: que apesar
INSS para usufruir dos beneficios da previdén-  de rapido, ¢ completo e detalhado com tudo que
cia social. Ja pensou vocé saber tudo sobre o vocé precisa saber para dominar as regras do INSS,
INSS desde os afastamentos até a solicitacdo  procedimentos e normas de como levantar infor-
da aposentadoria, e 0 melhar, tudo isso em a-  macdes e solicitar beneficios para vocé ou qual-
penas um final de semana? Uma alternativard-  quer pessoa que precise.

CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANO.

w
CONHEGA NOSS0S SICO0B MIX sz
ASSOCIADOS CDL-VR Rua 37, n° 95 - Jardim
QUE OFERECEM A Rod. dos Metaldrgicos, 2500 ~ Rua Simao da Cunha Gago, | Vila Rica - Tiradentes - VR
2 Jardim Belvedere - VR 19 - Aterrado - VR
VOCE VANTAGENS! 20 99920-2064

202102-7000 M 293346-0897 M 12 99952-8003

CLUBE DE VA“TACTNS
@ telo shees
h'rmi 0o 5 £2 0 IJ i prior

IDIOMAS
Av. Amaral Peixoto, n° 44 Rua Trinta e Trés, n°174 Av. Amaral Peixoto, n° 195
sala 605 - Centro - VR Vila Santa Cecilia - VR Centro - VR

(24)99949-6564 M (24)3212-2048 | (24)3348-5526
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PULSO CONSULTORIA FOCA
COM DIVERSOS SERVICOS +

Brasil € um pais onde cada vez mais o nu-

mero de jovens empreendedores cresce.

Essa nova safra de empresarios tem um
perfil moderno e inovador. Quem afirma isso € a
Revista Pequenas Empresas, Grandes Negocios,
em pesquisa realizada. Volta Redonda nao ficou pa-
ra tras e seguindo esse movimento, em 2004, sur-
giuaempresa Pulso Consultoria.

O empreendimento € uma empresa-jdnior
fundada por estudantes da Universidade Federal
Fluminense, de Volta Redonda. Eles prestam con-
sultoria nas areas de Engenharia e Administracao,
onde desenvolvem projetos para criacao de solu-

RENOVOU O SEU ‘

EICADO
SITAL?

NA CDL-VR VOCE TEM:

v/ Estacionamento prdprio;

v Sala de atendimento exclusivo;

v Agendamento personalizado;

v Seguranca nas transacées eletrénicas;
v’ Liberagcdo no mesmo dia .

Equipe da Pulso Consultoria

coes e melhorias em negocios ja existentes e tam-
bém para novos empreendedores. A presidente da
empresa, Vitéria Guerra, falou sobre o funciona-
mento, projetos e parcerias da Pulso.

O LOJISTA: Como funciona o servico de vocés?

Vitéria Guerra: Somos uma empresa-junior de
consultoria em gestdo de negocios e solugdes de
engenharia, formada e gerida por estudantes, que
atuam em diversos segmentos, como por exemplo:
financeiro, operacional, marketing estratégico e
também com os projetos de engenharia. Esses es-
tudantes sdo da UFF Vila (polo de engenharia) e da

ASSOCIADOS
POSSUEM MAIS

5%
DESC?NTO

SOLICITE UMA VISITA

E DESCUBRA O QUE A CDL-VR TEM DE MELHOR A

E necessdrio agendar o atendimento

Horirio de funclonamento: Segunda a Sexta - 08:30h 45 17:30n

20 3344-8052

) _ e

Volto Redonda

M eoL
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UFF Aterrado (Administracdo e Contabeis). Por
meio da realizacao de projetos, buscamos colocar
todos os conhecimentos adquiridos na faculdade
em pratica.

O LOJISTA: Como vocés mantém o projeto financei-
ramente?

Vitéria: Todos os projetos tém custo, por isso, nos
vendemos todos eles por um valor determinado e o
lucro com a realizacao desses projetos € totalmen-
te revertido em capacitacdo para todos os mem-
bros. Por exemplo: se fizermos um projeto de con-
trole financeiro, entdo, os membros precisam en-
tender mais sobre excel, se capacitar com o0s pro-
fessores, ai, investimos neles com a venda do pro-
jeto. Nao recebemos salario, por exemplo, pelo ser-
vigco que prestamos, conseguindo assim que nosso
custo seja cerca de dez vezes menor que o do mer-
cado sénior.

O LOJISTA: Qual o objetivo principal do projeto?
Vitéria: Temos uma visao de até o final de 2019,
ser umaempresa focada em resultados por meio da
qualidade de projetos, melhoria de processos e ex-
pansdo de mercado. Ou seja, estamos sempre bus-
cando a qualidade e aplicabilidade dos projetos pa-
ra nossos clientes, além de otimizar mais nossos
processos para, assim, aplicar uma gestdo agil e a-
tingirtambém empresas de médio e grande porte.

O LOJISTA: E qual o objetivo para o setor de empre-
endedorismo jovemda cidade?

Vitéria: Nos fazemos parte do movimento de em-
presas juniores, que tém o objetivo de formar por
meio da vivéncia empresarial, empreendedores ca-
pazes de transformar o Brasil. Queremas por meio

M EMPREENDEDORISMO,
ARA EMPRESAS DA REGIAO

darealizacdo de projetos, desenvolver e impactar o
ambiente empreendedor de Volta Redonda, Mais
do que formar engenheiros, administradores e
contadores, queremos formar pessoas que sejam
protagonistas da propria histéria e da prépria
transformacao.

O LOJISTA: Quais séo os planos para o futuro?
Vitéria: O movimento tem uma segmentacao para
definir a maturidade e o grau de evolucao das em-
presas em todo o Brasil, esse ano conseguimos al-
cancgar o cluster 5, que é o grau de classificacdo de
maturidade e desenvolvimento de empresas-
junior. Isso significa que chegamos a maior nota de
avaliacdo e queremos dessa forma transformar ca-
da vez mais os empreendimentos da regido por
meio de projetos de alto impacto e que realmente
se adequem a realidade do cliente e da sua neces-
sidade. Além disso, hoje atuamos no mercado de
engenharia, mas essa parcela ainda é pouco sig-
nificativa, sendo assim & um grande objetivo atingir
mais essa area de atuacao.

O LOJISTA: Qual a importéncia da parceria com a
cDL?

Vitdria: Nossa missdo é com compromisso e quali-
dade, impulsionamos sonhos, desenvolvendo pes-
soas e negocios, dessa forma faz total sentido e im-
portancia termos essa parceria com a CDL e a pro-
ximidade com os lojistas e empreendedores da re-
gido para fazer jus a nossa missao, além disso, co-
mo visamos sempre capacitar e entender mais so-
bre o mercado, a presenca nos eventos faz total di-
ferenca para estarmos mais proximos dos empre-
endedores para mostrar a importéancia do nosso
projeto.

CANAL be

ATENDIMENTO
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DIRETORIAS

2019=2020

Camara de Dirigentes
Lojistas de Volta Redonda
(CDL-VR) realizou, no dia

11/04, a posse solene da sua Di-
retoria Executiva, gue tem como
presidente, o empresario do se-
tor de Construcao Civil, Gilson
de Castro. A cerimonia empos-
sou os diretores eleitos em de-
zembro do ano passado, que as-
sumiram em janeiro deste ano,
para o mandato 2019/2020.

O jornalista e apresenta-
dordo RJ2 da TV Rio Sul, afiliada
da Globo, Diego Gavazzi, foi o
mestre de cerimdnias. Coquetel

de Ricardo Buffet e cerimonial
Novos Eventos. A festa contou
com patrocinio do Sicoob, Uni-
med-VR e Transporte Generoso.
A posse foi realizada no Galpon

PO00

S=UN

Diretoria Executiva

Eventos, no bairro Casa de Pe-
dra, reunindo liderancas politicas
e empresariais da regido e de ou-
tras cidades do estado, além de
lojistas. Cerca de 200 convida-
dos participaram da solenidade.
Ainstituicdo, gue completa 50 a-
nos em setembro, reuniu autori-
dades, representantes de insti-
tuicoes importantes da cidade e
associados.

Depois da exibicao de um
video sobre sua gestdo, o presi-
dente do biénio 2017/2018,
Adriano Santos, que deu posse
ao presidente Gilson, também

16 | O LOJISTA | Maio 2019
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COLD

Adriano Santos

falou da sua gestdo, agradecen-
do adiretoria que o acompanhou
e o trabalho desenvolvido.

“Foi um momento de mui-
ta dedicacao, de auséncia junto
da minha familia e tive diretores
muito comprometidos. Levamos
a CDL de Volta Redonda ao quin-
to lugar como certificadora digi-
tal, ampliamos nossos servicos,
criamos novos projetos como o
Mesa Contabil, Meu Sucesso
Tem Historia, dentre tantos ou-
tros e tenho certeza de que ago-
ra,a CDL retorna as maos meu a-
migo Gilson e espero, enquanto
diretor de Servicos e Produtos,
contribuir ainda mais com todo o
nosso maior projeto que é man-

- VOLTA R
RANCAS DA

—DONDA

ter a CDL sempre ativa e prospe-
ra” afirmou.

Para o presidente Gilson
de Castro, foi um momento de
integracdao com o0s associados,
lojistas, prestadores de servicos
e autoridades presentes. “Foi u-
ma noite para que todos possam
conhecer nossos diretores, se a-
proximarem, porque 0 Nosso ob-
jetivo é estar sempre a disposi-
cao de todos para discutirmos as
melhorias necessarias para o
nosso setor”, comentou.

Gilson de Castro

Segundo ele, nao foi facil
rmontar uma diretoria com parte
dela renovada. “Nosso objetivo

—GIAO

E QUASE 900 CONVIDADOS E REFORCOU A IMPORTANCIA DA INTEGRACAO DO SETOR PRODUTIVO

ao convidar novos gestores, em-
presarios, para compor o quadro,
foi ampliar a representatividade
de diversos setores nesta casa e
conseguimos um excelente equi-
librio, com uma visdo nova que
chega com a experiéncia daque-
les gue ha muito ja fazem pela
nossa classe”, afirmou.

15
Presidentes

De acordo com ele, a CDL
esta preparada para ser o centro
de apoio que 0s empresarios
precisam e, principalmente, para
ouviras demandas e buscar solu-
coes. “Nossa missao € profissio-
nalizar ainda mais o que ja faze-
Mos para que possamos atender
ainda melhor o nosso associado.
Precisamos fazer sempre o nos-
so dever de casa, quando tudo
em volta pede mudancas’, acres-
centou.
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O superintendente da TV Rio
Sul, Arnaldo Cezar Coelho, foi
convidado para fazer a aber-tura
do evento e falou sobre a
importancia de se manter o oti-
mismo e estar pronto para apro-
veitar as oportunidades. “Um co-
mércio forte faz uma TV forte,
portanto, essa cumplicidade en-
tre essas duas partes é muito im-
portante e eu venho hoje aqui,
muito honrado, deixando um re-

cado para os lojistas para olhar-
mos o Brasil com otimismo. Nos
acreditamos na regiao. Estamos
ha quase 30 anos aqui, levando
informacdo a 24 cidades, para
um publico de um milhdo e qui-
nhentos mil telespectadores,
com 98% dos nossos funciona-
rios sendo do Sul do Estado, va-
lorizando os talentos que exis-
tem aqui”, completou.
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AUTORIDADES £ ASSOGCIADOS
PARABENIZARAM NOVA DIRE TORIA

s autoridades presentes
reforcaram a importancia
desse networking entre

entidades e empresas. O presi-
dente da FCDL-RJ (Federacdo
das Camaras de Dirigentes Lojis-
tas do Rio de Janeiro), Marcelo
Mérida, esteve presente e falou
sobre o prestigio de participar da
posse.,

“E uma alegria estar nessa
ceriménia, colocamos a Federa-
cao a disposicao dos presidentes
Gilson e Bruno. Os cdlistas do
Sul do Estado tém um papel eco-
ndémico muito importante e, in-
clusive, devido a isso, traremos
uma convencao estadual para ca,
para fortalecer ainda mais essa
relacao’, afirmou, antecipando o
projeto de fazer de Volta Redon-
da a sede do maior encontro de
liderancas empresariais do esta-
do.

Ja o presidente da OAB-
VR (Ordem dos Advogados do
Brasil de Volta Redonda), Alex
Martins, destacou que a parceria
entre as instituicoes é essencial.
“Para que possamos proporcio-
nar a sociedade a criacao de fon-
tes para que o profissional possa

se manter no mercado, precisa-
mos nos unir. E é esse o trabalho
que a CDL-VR vem realizando”,
comentou.

O empresario Daniel
Machado, associado da entida-
de, comentou sobre a importan-
cia de ter empresérios reunidos
em prol do comércio e a oportu-
nidade de participar da festivida-
de. “Esse evento é grande, com
pessoas muito gualificadas que
assumem a frente da instituicdo
para contribuir com o desenvol-
vimento da cidade e estamos
muito felizes de poder fazer par-
te da festa, que simboliza o inicio
de uma nova gestédo’, acrescen-
tou.

Entre as autoridades pre-
sentes, o delegado da Policia Fe-
deral, Pedro Paulo Simao da Ro-
cha; o presidente da Associacao
Comercial de Volta Redonda
(Aciap), Luis Fernando Cardoso;
o vice-presidente do Sindicato
do Comércio de Bens e Servicos
de Volta Redonda (Sicomércio-
VR), Levi Freitas; e o presidente
da CDL de Niterdi (R)), Luiz Viei-
ra; além de secretdrios munici-
pais, € representantes de outras
CDL s daregido.

L.
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s novos diretores da
CDL Jovem de Volta Re-
donda também toma-

ram posse no Galpon, no dia
11/04, junto com a Diretoria E-
xecutiva da CDL. Os diretores
foram eleitos no final do ano
passado e assumiram em janeiro.
A solenidade festiva de posse é
um ato de celebracdo e aproxi-
macao das novas diretorias com
0s associados e autoridades.

O presidente da CDL Jo-
vem, Bruno Freitas, comentou
sobre a responsabilidade do gru-
po em fazer um trabalho que
margue essas cinco décadas da
CDL de Volta Redonda, além de
agradecer o convite do presiden-
te Gilson de Castro para assumir
a presidéncia da Jovem, com o
compromisso de desenvolver
novas liderancas. Para ser diretor

S DA CDL JOVEM
TAMBEM FORAM EMPOSSADOS

da CDL Jovem, é preciso ter até
40 anos e ter empresa na cidade
de Volta Redonda, com o com-
promisso de trabalhar em sincro-
nia com a Diretoria Executiva da
CDL, pensando sempre junto.

N

Diretoria CDL Jovem

‘Quando montamos essa
diretoria buscamos formar um ti-
me com a missdo de ser o braco
direito da Executiva. Nosso obje-
tivo é pensar junto e se integrar.
Estou feliz que estejamos cami-
nhando para criar mais oportuni-
dades de capacitacdo em gestéo,
educacdo, cultura e novas acoes
para o desenvolvimento dos as-
sociados”, disse.

Segundo ele, a CDLJovem
é um lugar de aprendizado, de
troca e de pensar coletivamente.
“Sei que estou bem acompanha-
do neste biénio 2019/2020,
contando com diretores dedica-
dos, talentosos e com vontade
de trabalhar, além de apoio do
nosso presidente Gilson de Cas-
tro e da Diretoria Executiva”, co-
mentou.
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A PERCEPCAO DE QUEM ESTEVE NA

2019

*Débora Ferreira Finamore e Eduardo Magalhdes Sipatiba Melo

NRF

NRF - Reail's Big Show é

a maior feira de varejo do

mundo, gue acontece ha
108 anos, em Nova York. Local
onde os maiores players e exe-
cutivos do mercado se redinem
para debater e apresentar as ten-
déncias para o setor. Este ano, o
evento contou com mais de 40
mil participantes, superou a mar-
ca de 800 expositores e cerca de
500 palestrantes, em mais de
100 horas de contelido. Um tur-
bilhdo de inovacao, tecnologia e
muitas perspectivas sobre o
futuro.

Com o incremento expo-
nencial das vendas online, os Ul-
timos eventos da NRF contaram
com uma duvida que permeava
todos os contelidos: o comércio
digital vai matar a loja fisica? Na
NRF 2019 os palestrantes foram
unanimes ao responder esta per-
gunta: as lojas fisicas vao conti-
nuar existindo desde que sejam
complementares ao mercado di-
gital. Interdependéncia é a pala-
vra da vez! Vocé compra na loja
virtual, mas pode provar e buscar
na loja fisica.

Nas compras online, o pra-
zo de entrega - na China ja se

pratica entregas em 30 minutos -
a inteligéncia que permeia as in-
dicacdes sao os fatores chave de
sucesso. J& na loja fisica, o fator
crucial é a criacdo de experién-
cias incriveis. Tem que haver um
motivo pelo qual o consumidor
prefira se deslocar da sua resi-
déncia para ir até uma loja, seja
ela o contato direto com o pro-
duto, um local de encontro e net-
working, um local de aprendiza-
do ou apenas a vivéncia de um
momento divertido.

Muitas grandes empresas
estao abrindo pequenas lojas fi-
sicas para servir, nao so de expe-
riéncia, mas também de ponto
de distribuicdo para reduzir o
tempo de entrega para as com-
pras online. Ou seja, deve-se cal-
cular a rentabilidade das lojas fi-

sicas considerando o impulsio-
namento que ela é capaz de ofe-
recer as vendas digitais.

Nosso papel como varejis-
ta & estarantenado as necessida-
des e desejos dos clientes e criar
uma gestao que permita a ade-
quacdo do negocio na velocida-
de necessaria para nao perder
mercado. Faca a conta comigo:
se ganhar um novo cliente custa
7x mais caro que manter o clien-
te atual, deve estar na gestao de
toda empresa uma estratégia so-
lida para entender o que este cli-
ente quer e como ele deseja con-
sumir. Esse € o novo varejo: o
cliente no centro da tomada de
decisdo e no redesenho dos de
negocio!

*Débora Ferreira Finamore e Eduardo Magalhaes
Sipatuba Melo sdo coordenadores do Sebrae-Rio

ENTRE NO SITE E CONHECA MAIS DETALHES

www.cdlvr.org.br

OU PELO TELEFONE

24)3344-8050

@D coL
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NOVOSASSOCIADOS ==

B ARMAZEM EXPRESS B LINDAE BELA COSMETICOS
§I BARBOZA MERCADINHO B O3 ENGENHARIA E DESIGN
§ BELO ESTILO I PADARIA SAO DIMAS

# BRASAELENHA § PROVET

B CLAUDIA CORRETORA DE IMOVEIS B SAFECAR VEICULOS

i DIARIO DO VALE B SIMETRIE

B EXPERIMENTO INTERCAMBIOS VR B SUELI PIRES DE MORAES CALCADOS
§ IMOBILIARIA BARCELONA B VIA758 BURGER'S

B ITAINSPEGAO VEICULAR

3

CAPITAL DE GIRO

Credito certo para cada
momento de seu negodcio.
Conte com ele para fazer

seu negdcio acontecer.

\‘4 i
SICOOB

Credirochas

Retiro: (24) 3347 0597 | (24) 3346 0570
Aterrado: (24) 3346 0897 | (24)3346 8860
Vila: (24) 3340 5854
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E PRINCIPAL FRAUDE SOFRIDA POR
CONSUMIDORES NOS ULTIMOS 12 MESES

cartao de crédito é hoje
uma das formas mais
populares de pagamen-

to no mundo inteiro, principal-
mente pelas facilidades que ofe-
rece. Mas seu uso exige alguns
cuidados. Um levantamento fei-
to pela Confederacac Nacional
dos Dirigentes Lojistas (CNDL) e
pelo Servico de Protecdo ao Cre-
dito (SPC Brasil) revela que 8,2
milhées de brasileiros foram viti-
mas de fraude nos ultimos 12
meses, sendo que a maior parte
dessas ocorréncias (41%) esta li-
gada a clonagem de cartao de
crédito.

Quase 2 milhées
de brasileiros foram
vitimas de golpes
entre marco do ano
passado e este ano.

Ja o segundo golpe mais
comum observado pelo estudo é
o recebimento de boletos falsos,
com 13% das mencoes. Além
desses tipos de fraudes, também

aparecem clonagem de cartdo
de débito, contratacdo de em-
prestimos e financiamento, to-
dos com o mesmo nivel de inci-
déncia(11%), respectivamente.

De acordo com o levanta-
mento, metade (48%) das frau-
des se deu em transacbes ou
compras feitas pela internet. Ou-
tros 20% dos golpes acontece-
ram nas operacoes realizadas em
agéncias bancarias ou financei-
rase 15%em lojas fisicas.

Quanto as principais con-
sequéncias enfrentadas pelas vi-
timas de acoes fraudulentas es-
tao as compras indevidas em no-
me da pessoa (37%) e os prejui-
zos financeiros (24%). Ha ainda
problemas relacionados a perda
de tempo com processos buro-
craticos para regularizar a situa-
cdo e ainclusdo em cadastros de
inadimplentes, deixando a pes-
s0a com O NoMe sujo e impossi-
bilitando a realizacdo de com-
pras por meio do crédito — am-
bas situacoes com 22% das cita-
coes.

Crimes como esses po-
dem causar sérios danos ao con-
sumidor que tem suas informa-
coes pessoais utilizadas para fins
fraudulentos. Na avaliacdo do
superintendente de produtos e

operacoes do SPC Brasil, Nival
Martins, os transtornos ocasio-
nados por estelionatarios podem
comprometer nao apenas a sau-
de financeira dos consumidores
que acabam caindo nesses gol-
pes. ‘Além dos prejuizos finan-
ceiros, existe o constrangimento
de, muitas vezes, ser incluido in-
devidamente em cadastros de
devedores. Sem contar a buro-
cracia para abrir boletim de ocor-
réncia e avisar os orgaos compe-
tentes sobre o ocorrido”, alerta.
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CASH RECEIPT

DO CLONADO

SPC BRASIL DA DICAS PARA O CONSUMIDOR EVITAR RISCO DE FRAUDES:

- Antes de fazer qualquer compra, certifigue-se
sobre a idoneidade do estabelecimento comer-
cial. Pesquise sobre a reputacio da empresa e
redobre atencdo em sites de comércio eletro-
nico. Os canais de venda virtuais sdo obrigados
a fornecer dados, como razdo social, endereco,
telefone e CNPJ;

- Em caso de perda, roubo, furto ou extravio de
documentos pessoais, como CPF, CNPJ, certi-
ddo de nascimento, cheques e cartées de cré-
dito, é necessario que a vitima realize o Boletim
de Ocorréncia (B.O.). Com o boletim de ocor-
réncia em maos, o consumidor deve compare-
cer, pessoalmente, em um balcdo de atendi-
mento do SPC Brasil com um documento de

identificacdo para fazer um “Alerta de Docu-
mentos” — servico que é gratuito.

- Desconfie de produtos com preco muito abai-
%0 do praticado pelo mercado e sempre exija
nota fiscal. Essas atitudes resguardam o consu-
midor, caso ele tenha que fazer uma eventual
troca do produto ou venha pedir algum ressar-
cimento;

- Nunca forneca dados pessoais ou bancarios
por telefone. Caso tenha de atualizar algum ca-
dastro, procure pessoalmente a instituicdo fi-
nanceira ou ligue diretamente para o servico de
atendimento ao consumidor;

SPC BRASIL LIBERA MONITORAMENTO DE CPF GRATUITO POR 30 DIAS

O SPC Brasil também libe-
rou por 30 dias gratis o “SPC Avi-
sa”, que faz o monitoramento de
CPFs para evitar fraudes. Com o
servico, o consumidor é avisado
por e-mail, em até 24 horas, so-
bre qualguer movimentacao em
seu documento, como consultas

Foram entrevistados 800
consumidores em 12 capitais
brasileiras: Sdo Paulo, Rio de Ja-
neiro, Belo Horizonte, Porto Ale-
gre, Curitiba, Recife, Salvador,
Fortaleza, Brasilia, Goiania, Ma-

para a realizacdo de compras a
prazo, verificacao de nome res-
trito, inclusdo de registros de i-
nadimpléncia, alteracdo de da-
dos cadastrais, entre outros.

Para consultar o Posto de
Atendimento do SPC Brasil mais
proximo da residéncia, o consu-

METODOLOGIA

naus e Belém. Continuaram a ser
entrevistados somente os con-
sumidores que disseram ter so-
frido algum tipo de fraude nos
doze meses anteriores a pesqui-
sa - 0 que corresponde a 5,8%

midor deve acessar a pagina:
https:/www.spcbrasil.org.br/co
numidor/postos-atendimento.
Para ter acesso ao monitora-
mento gratis por 30 dias, o con-
sumidor deve acessar a pagina:
https:/loja.spcbrasil.org.br.

da amostra inicial. O estudo
ouviu pessoas com idade supe-
rior ou igual a 18 anos, de ambos
0s sexos e de todas as classes so-
ciais. Baixe a integra do Indicador
em https:/www.spcbrasil. org.br.
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COMO REDUWP AAIS DE

60% EM IMPOSTOS

COM N

IOVAS SOLUCOES EM

MEIOS DE PAGAMENTOS

AS EMPRESAS JA PODEM PAGAR MENOS IMPOSTOS
AO EVITAR A BITRIBUTACAQ. E SEM SONEGAR, E CLARQ.

Brasil € um dos paises
com as maiores cargas
tributarias do mundo.

Segundo o Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributacao
(IBPT), atualmente o Brasil ocupa
a 14° posicao na lista dos paises
com impostos mais altos do
mundo. De acordo com a Receita
Federal, a carga tributaria che-
gou a somar 32,43% do Produto
Interno Bruto (PIB) do pais em
2017, o maior indice dos tltimos
anos.

Além de uma das mais al-
tas cargas tributarias, diversas

empresas brasileiras acabam pa-
gando indevidamente impostos
duplicados sobre o mesmo valor.
Isso & chamado de bitributacao:
o pagamento duplicado de um
tributo sobre o mesmo valor
tributavel.

O Brasil ndao possui medi-
das para evitar com que a bitri-
butacao aconteca na pratica. A-
pesar de a Constituicao Brasilei-
ra vetar a cobranca duplicada de
impostos, € de responsabilidade
das empresas verificar se isso es-
ta acontecendo e garantir que
nao aconteca.

lsso acaba prejudicando
empresas de diversos segmen-
tos, principalmente aquelas que
trabalham com prestadores de
servicos parceiros, desde bares e
restaurantes, até saldes de bele-
za e clinicas médicas.

Atualmente, inimeras em-
presas pagam impostos duplica-
dos sobre o mesmo valor, e mui-
tas delas ndo tém a consciéncia
de que isso pode estar aconte-
cendo.

Intsys

Sistemas

www.intsys.com.br
comercial@intsys.com.br

Solicite -nos uma
demonstragado

0800 2820 598

Descontos e facilidades para associados da CDL

Pagamento

Gerenciador
de Backup

Intsys ERP
Gesto Empresarial

Intsys PDV
Gestdo Comercial
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POR QUE OS IMPOSTOS PARA EMPRESAS DE SERVICOS SAO TAO ALTOS?

Vamos supor que um ser-
vico é prestado a um cliente por
um dos profissionais parceiros
de um estabelecimento qual-
quer.

O estabelecimento recebe
do cliente o valor integral do ser-
vico e deve emitir uma nota fiscal
sobre esse valor no nome da em-
presa. SO depois o repasse da
porcentagem devida sobre o va-

lor é feito para o profissional par-
ceiro. Os impostos pagos pela
empresa serdao calculados com
base no valor total das notas fis-
cais emitidas.

No momento em que é fei-
to o repasse dos valores devidos
para cada parceiro, uma segunda
nota fiscal é emitida, dessa vez
do profissional para a empresa, e
o imposto acaba sendo cobrado

novamente sobre o mesmo
valor.

Essa duplicidade de im-
postos sobre 0 mesmo servico é
chamada de bitributacéo, e a
grande maioria das empresas de
prestacdo de servicos que traba-
lham com profissionais parceiros
acaba sofrendo com isso aqui no
Brasil.

E COMO EVITAR SER TRIBUTADO DUAS VEZES POR UM MESMO SERVICO?

Em uma situacéo hipotéti-
ca, um saldo de beleza repassa,
em média, 50% do valor do ser-
Vico para seus profissionais par-
ceiros. Se esse saldo faturar R$
30 mil em um determinado més,
pagaréa cerca de R$ 2.580,00 em
impostos, j& que pela faixa de
faturamento enquadra-se no
Simples Nacional (8,60% ao
meés).

Se o valor distribuido para
0s profissionais parceiros fosse
repassado diretamente, sem

passar pela conta do saldo, o fa-
turamento real do saldo seria, na
verdade, de apenas R$15 mil, e 0
imposto cairia para 6%, ou seja,
R$%00.00.

Sédo R$1.680,00 mensais
em economia. E uma reducio de
mais de 65% em impostos. O
quanto isso daria em um ano?
Seriam R$20.160,00 - mais que
um més de faturamento para es-
sesaldo.

Jaemuma clinica, aonde o
faturamento chega a R$100 mil

por més, a economia seria de
R$7.750,00 mensais, ou R$93
mil por ano.

Vale lembrar que em ne-
nhuma dessas situacdes o dono
da empresa estaria sonegando
impostos: a reducao no valor pa-
go em tributos ocorreria por que
a bitributacédo deixaria de acon-
tecer, ou seja, nao seriam mais
cobrados impostos duplicados
sobre o mesmo valor tributavel.

COMO FAZER O REPASSE DE VALORES DE FORMA AUTOMATIZADA E EVITAR A BITRIBUTACAO?

Hoje ja existem no merca-
do servicos especializados em
meios de pagamentos e sistemas
de gestao de negdcios que po-
dem oferecer solucdes para aca-
bar com a bitributacao.

Com solucoes especificas
para cada tipo de segmento, em-
presas que trabalham com pro-
fissionais parceiros, agora po-
dem fazer a divisao de valores de

uma mesma transacao de forma
automatizada.

A Granito, por exemplo, é
uma maquininha de cartdo que
tem ajudado inUmeras empresas
a acabar com esse problema, fa-
zendo o repasse automatico dos
valores devidos aos profissionais
parceiros.

Assim, a porcentagem cor-
respondente desses valores vai

automaticamente para a conta
de cada parceiro, sem passar pe-
la conta do estabelecimento.

Isso garante que a bitribu-
tacdo ndo aconteca, gerando
uma economia de, em média,
60% com impostos, aumentando
amargem de lucro da empresa e
reduzindo o trabalho e a dor de
cabeca com repasse de valores.

FONTE: Portal Terra

ACESSE NOSSO CANAL

www.youtube.com/cdlivoltaredonda

A CDL-VR
AGORAESTANO P

3 YouTube |

CDL

Voita Redonda
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PROGRA MA Faca um curso com instrutores especialistas.

Faca sua inscricao através do telefone

CA PAC ITA R (24) 3347-5845 ou 3347-3481.
Qu por e-mail para

. Agenda do Programa Capacitar
- Ca paCItandO para fazer melhor contatovoltaredonda@sebraerj.com.br Veja mais informacdes no site
v

D GESTAO DE MARKETING

. Local: SEBRAE de Volta Redonda
08 de Maio a 18 de Julho  *tw il S oS 350,00
de 09h as 18h

(2 participantes por empresa)

>) GESTAO DE PESSOAS E EQUIPES NA MEDIDA

07; 14 e 21 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
do 09h 05 18k NS Resson
>) GESTAO ESTRATEGICA DE VENDAS
20 a 24 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
de 18h as 22h INVESTIMENTO: R$250,00

J EMPRETEC: O CAMINHO PARA O SUCESSO

15 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
de 19h as 21h INVESTIMENTO: GRATUITO

PLANEJAMENTO PARA FAZER ACONTECER

16 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
de 18h as 22h INVESTIMENTO: GRATUITO

') ORGANIZE SUAS IDEIAS E PLANEJE A ABERTURA DE UMA EMPRESA

21 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
de 14h as 18h INVESTIMENTO: GRATUITO
P) PRATIQUE GESTAO DO TEMPO
24 de Maio Local: SEBRAE de Volta Redonda
de 18h as 22h INVESTIMENTO: R$50,00
P EMPRETEC
27 de Maio a 01 de Junho  |ocal: SEBRAE de Volta Redonda
de 08h as 18h INVESTIMENTO: R$1.800,00

\Y

OBS.: O Sebrae de Volta Redonda fica na Avenida Paulo de Frontin, 463, Aterrado.
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GERA EXPECTATIVA DE BOAS VENDAS NO COMERCIO

Dia dos Namorados

vem ai e os lojistas de

Volta Redonda ja se pre-

param, planejando as acoes es-
peciais para aproveitar o inicio
do més de junho e lucrar bastan-
te. A comemoracdo pode ser a-
proveitada por todos os setores
do comércio, porque os presen-
tes sdo cada vez mais variados e
de diversas formas, tornando as-
sim a data uma das que mais afe-
tam diferentes setores comerciais.

Em relacdo aos consumi-
dores, alguns mais tradicionais
geralmente recorrem a um bu-
qué de flores, chocolate, um jan-
tar, enquanto alguns mais criati-
vos buscam alternativas de pre-
sentear com algo personalizado.
Este ano, assim como foi nas pri-
meiras datas comemorativas, a
economia vem numa crescente,
fato que é perceptivel desde a
retomada que aconteceu no ano
de 2018, aumentando a expec-
tativa entre os empresarios.

O dia 12 de junho é um
dos mais celebrados pelas flori-
culturas. Quem confirma isso é
J6 Ribeiro, empresaria e proprie-
téria da Mariana Flores, que afir-
mou aumentar em até 10% o flu-
xo de clientes. "*O movimento na
loja aumenta consideravelmente
na semana do feriado, e as flores
que mais vendemos sao as Rosas
vermelhas e azuis. Temos uma
boa saida de orquideas também,
mas as rosas sdo as gue mais se
destacam navenda”.

O setor de presentes per-
sonalizados também vem tendo
destaque como a empresaria Gi-

Mariana Flores fica no Aterrado

sele Ferreira, da Imaginarium,
pbde confirmar. “E uma data
muito boa, o aumento é real-
mente bastante consideravel e
temos um retorno excelente em
comparacao aos outros perio-
dos, de dias normais. O ano pas-
sado ja foi melhor do que esperé-
Vamos e pra esse ano a expecta-
tiva é maior, esperamos aprovei-
tar bem esse Dia dos Namora-
dos”, disse.

Nesta data, os restauran-
tes também aproveitam e capri-
cham nas promocdes e campa-
nhas para atrair os clientes. “Nos
damos uma atencao especial, in-
clusive dando um treinamento
para os funcionarios, nos prepa-
rando para proporcionar a me-

Comida Japonesa também é uma boa pedida

lhor experiéncia possivel. E, por
isso, também procuramos fazer
uma decoracdo de acordo com a
data, para o cliente chegar e se
sentir no clima’, afirmou Patricia
Oliveira, do Kotei, restaurante de
comida japonesa.

Confira alguns dados, de
2018, sobre os presentes mais
comprados:
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Fonte: Ecommerce Brasil
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SAUDE EM DIA

SAIBA COMO SE PREVENIR CONTRA AS

ENGAS DO INVERNO

QUEDA DE TEMPERATURA DEIXA ORGANISMO MAIS VU!_NERAVEL
AOS VIRUS, ENTRE ELES, O DA GRIPE H1N1; VACINACAO JA COMECOU

om a chegada do tempo
frio, o metabolismo do
corpo humano acelera

para tentar compensar a tempe-
ratura externa. E um periodo, en-
tao, emque aimunidade diminui,
deixando o organismo mais vul-
neravel a doencas.

Para o publico-alvo, a vaci-
na contra a gripe ja esta disponi-
vel na Rede Publica de Satide, na
unidade mais proxima de casa.
Podem tomar a vacina de graca,
criancas com idade entre seis
meses e seis anos; gestantes;
mulheres que deram a luz até 45
dias; idosos; portadores de do-
engas cronicas nao transmissi-
veis ou outras condicoes especi-

ais, sob indicacao médica; além
de trabalhadores na area de sau-
de e professores. A imunizacao
vai até o dia 31 de maio.

De acordo com o otorrino-
laringologista Sténio Ponte, a es-
tacao aumenta a frequéncia de
gripes, resfriados, bronquite, as-
ma e pneumonia, além de pro-
blemas cardiacos e até mesmo
alteracoes de humor. Criancas e
idosos devem ficar ainda mais a-
tentos para prevenir as doencas.

Em caso de sintomas co-
mo coriza, febre, tosse seca e dor
muscular por mais de 48 horas, é
importante procurar um médico.
Mas o destaque apontado pelo
especialista € a prevencao.

CONFIRA ALGUMAS DICAS PARA EVITAR AS SITUACOES DE MAL-ESTAR DA TEMPORADA:

BEBA AGUA
Aorientacao dos especialistas é que a ingestao de dgua deve estar relacionada ao peso
da pessoa, mas, em geral, deve-se beber entre dois e trés litros por dia, explica Sténio.

FACAATIVIDADE FiSICA
Os exercicios proporcionam vitalidade ao corpo e reforcam o metabolismo para o
combate a doencas.

CONSUMAVITAMINAC

Nio produzida pelo organismo humano, ela atua na defesa contra infeccoes e
fortalece a imunidade. Algumas frutas, tais como limao e laranja, além de verduras,
como brocolis e couve, sao fontes naturais de Vitamina C.

USEAGASALHO

Proteger o corpo com roupas de frio é fundamental, o que auxilia no cuidado contra
coriza e problemas de garganta, por exemplo. O agasalho impede mudancas bruscas
na temperatura.

LAVE AS MAOS
Afreguéncia na higienizacdo das maos € acao poderosa contra as doencas de inverno.
Assim, evitam-se 0s virus que vém do contato com pessoas ou locais infectados.

MANTENHAA LIMPEZA

Os ambientes limpos e arejados nao oferecem meio para manutencdo e proliferacéo
de virus. Orienta-se tirar sempre a poeira que pode estar em moveis, aparelhos
eletrénicos e brinquedos, por exemplo.

Fonte: Governo do Brasil, com informagées do Ministério da Satide
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@ NoSSO COmpromisso em CUIDAR
de vocé nao para de CRESCER!

Novos equipamentos com tecnologia de ponta
80 novos leitos
Ampliagdo da capacidade de atendimento em UTI

14 novos consultdrios

CDL

Volta Redonda

Associado CDL tem condicoes
especiais no plano de saude.
Ligue 3344-8050 e fale com a gente.

Hospital

Afmfs: M | Unimed 3}
} Volta Redonda



EMPRESARIO, il
CONHEGA AS VANTAGENS DE SER s PC
NOSSO ASSOCIADO /BR ASIL

Sistema Nacional SPC Brasil, Acesso via Internet (sistema on line
de consultas e registros) e URA (Unidade de Resposta Automética)

‘j} Il gg‘(%donda

PROGRAMA
CAPACITAR

Capacitando para fazer melhor

Através do Programa Capacitar, a CDL-VR e CDL Jovem tém como
objetivo trazer mais conhecimentos e técnicas para 0s empresarios
de comércios de bens e servigos e seus funciondrios.

m&r
Recrutamento e selegdo de
CENTRAL candidatos de acordo com

EMPR[G“S 0 perfil de sua empresa.

NA CDL-VR VOCE TEM: ASSOCIADOS
v Estacionamento proprio; POSSUEM MAIS

v Sala de atendimento exclusivo; o
v' Agendamento personalizado; o
/ Seguranga nas transacoes

eletrénicas; DESCONTO

/ Liberagcdo no mesmo dia.

SOLICITE UMA VISITA

E DESCUBRA O QUE A CDL-VR TEM DE MELHOR A OFERECER

E necessario agendar o atendimento 3 34 4 80
Hordrio de funcionamento: Segunda a Sexta - 08:30h as 17:50h (24) = 52

Salas de treinamento com equipamentos e estrutura de alta qualidade. Espago para festas.

CONVENIOS E PARCERIAS CANAIS DE INFORMACAQ AO ASSOCIADO
.Em - | as
0 Lsjist
&—)’D lfcofgédanda } ®J IS a
Descontos especiais em planos de sadide, Revista “0 Lojista” distribuida -
plano odontol6gico, seguradora, mensalmente, com as noticias
faculdade e muito mais. voltadas ao empresario. www.cdlvr.org.br  facebook.com/cdlvoltaredonda

SOLICITE UMA VISITA E DESCUBRA O QUE A CDL-VR TEM DE MELHOR A OFERECER
Rua Simao da Cunha Gago, n®19 - Aterrado - VR  Tel: (24) 3344-8050 - WWW.CC"VT.OI"g.bI'



